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ESG 和气候风险管理政策
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一、总体要求

本行积极响应国家“双碳”战略目标，以绿色金融监管

政策为指引，将 ESG 和气候风险管理深度融入公司治理与战

略规划，通过持续完善授信政策、优化信贷结构、强化风险

识别与数字化管控能力，将 ESG 和气候风险评估嵌入前、中、

后台全业务流程，致力于构建覆盖全面、运行有效的风险管

理长效机制，有效识别、监测、控制业务活动中的 ESG 和气

候风险。

二、ESG 和气候风险的监督管理

本行持续健全治理架构，夯实 ESG 治理根基。董事会承

担 ESG 管理的最终责任，监督、检查和评估社会责任及可持

续发展、ESG 战略实施情况，每季度听取审议包含 ESG 和气

候风险管理在内的全面风险管理报告。本行董事会设立战略

与 ESG 委员会，将 ESG 和气候风险管理纳入本行五年发展战

略规划，推动 ESG 战略执行和建立有效的 ESG 风险管理与内

控体系；风险合规与消费者权益保护委员会牵头制定包含气

候风险在内的风险战略和风险管理基本政策。高级管理层负

责制定本行 ESG 政策与制度，定期审议 ESG 和气候风险管理

情况，监督并推动总行相关部门落实具体 ESG 和气候风险管

理工作，动态调整完善信贷、投资等核心业务政策，向董事

会定期报告 ESG 和气候风险重要事项。行长、副行长、首席

风险官等高级管理层成员通过总行风险管理委员会每季度
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听取审议包含 ESG 和气候风险管理在内的全面风险管理报

告。

三、ESG 和气候风险管理适用业务范畴

本行已制定企业金融客户、同业金融客户、零售信贷客

户 ESG 内嵌授信流程方案，指导并规范全行 ESG 授信全流程

风险管理工作，管理范畴覆盖流动资金贷款、项目融资等企

业信贷业务，以及投资银行业务、特定零售信贷业务、同业

业务等投融资授信业务，明确对客户进行 ESG 和气候风险评

级分类，将 ESG 相关风险管理措施纳入尽职调查、风险评审、

放款审核、存续期管理等授信各全流程环节。

四、ESG 和气候风险尽职调查和客户分类相关规定

（一）客户分类

本行《兴业银行企业金融客户 ESG 内嵌授信流程方案》

明确规定，根据客户（或项目）的环境、社会和治理风险管

理能力，以及建设、生产、经营活动产生不良环境和社会后

果影响程度及可能性等因素，对客户进行 ESG 和气候风险评

级分类，按性质和严重程度分为四类，分别为 A 类（优秀类）、

B 类（正常类）、C 类（关注类）、D 类（高风险类），并根

据不同分类明确制定了差异化管理策略。

具体分类如下：

类型 分类标准 管理策略

A 类（优秀类）

指环境、社会和治理风险管理能力较

强、治理水平较高，建设、生产、经营

活动基本不会产生不良环境和社会后

按常规授信管理规定执行。
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果的客户。

B类（正常类）

指具有一定的环境、社会和治理风险管

理能力，建设、生产、经营活动产生不

良环境和社会后果的可能性较小，且较

易通过相关措施加以消除的客户。

对其控制环境、社会、治理风险的

情况给予适当关注。

C类（关注类）

指建设、生产、经营活动可能产生不良

环境和社会后果，且需要通过较强相关

措施加以消除的客户。

制定专项风险防控措施和应对预

案，分析 ESG 潜在风险点及对业务

的影响，同时督促客户加强环境、

社会与治理风险管理，完成违法违

规事件整改等。

D类（高风险类）

指建设、生产、经营活动可能产生严重

不良环境和社会后果，且不易消除的客

户。

原则上新客户禁止介入，存量客户

及时压缩退出。对于存量客户退出

前，应督促客户加强环境、社会与

治理风险管理，限时整改违法违规

事件等。

（二）尽职调查

根据客户所在行业、区域特点，按照 ESG 相关内容开展

针对性的尽职调查，强化对客户基础信息及数据的搜集与验

证。

制度规范：制定《兴业银行企业金融客户 ESG 内嵌授信

流程方案》《兴业银行客户授信尽职调查管理办法（2026 年

3 月修订）》，规范对公授信客户 ESG 尽职调查环节。

调查流程：涵盖调查前准备、实施调查、客户评级三个

核心阶段。本行已构建开发客户 ESG 和气候风险评级模型，

嵌入风险管理系统尽调组件上线使用。客户经理可充分依托

风险管理系统的数据自动采集能力，通过对接工商、舆情、

环保等外部信息平台，自动抓取企业排污许可、环保处罚、

公司治理等 ESG 相关指标（占全部指标的 75%），减少人工
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线下走访、纸质材料收集等环节，提升数据的实时性与准确

性。截至 2026 年 6 月末，已通过系统线上完成 27,064 户客

户的 ESG 和气候风险评级工作。

调查内容：主要包括环境、社会与治理风险管理制度建

立完善情况；已采取预防环境、社会和治理风险措施等。环

境方面，重点核查客户污染物排放、水资源及可再生能源利

用情况；气候风险方面，关注企业能源消耗强度、碳排放强

度及是否取得能源管理体系认证，深入评估气候变化应对能

力；公司治理方面，关注企业内部管理机制、财务披露情况、

纳税透明度，核查企业是否披露高质量的企业可持续发展、

社会责任或 ESG 报告。此外还需重点调查客户在环境、社会

和治理方面是否存在负面信息的相关内容，包括被环保通报

及处罚等。

五、ESG 和气候风险分类结果在授信全流程中的应用

客户准入方面，本行持续完善 ESG 授信政策，除授信政

策禁止介入的客户及业务、风险化解客户等高风险客户外，

对于“ESG 和气候风险”评级为 A 级的视同“适度合作”客

户直接准入。对于“ESG 和气候风险”评级为 D 级的客户纳

入“禁止介入”客户管理。针对农业、生物多样性、电力公

用事业、采矿业、城市燃气等行业制定专项 ESG 授信要求，

明确支持方向与禁止准入情形，如农业重点支持节能技术应

用主体、火电行业执行“环保一票否决”、采矿业禁止介入
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重大环境气候风险主体等。重点行业 ESG 授信政策更多信息

详见《2026 年 ESG 相关授信政策》。

授信审查审批环节，总分行审查应用分类结果开展分析

评价，重点围绕高碳行业客户能耗及碳排放数据、节能降耗

措施、绿色转型计划等内容进行审核，针对不同分类结果实

行差别化授信控制，如对于 A 类客户，按现行授信审查审批

规定正常办理，同等条件下，在时间或流程上优先审查审批

用于支持绿色、低碳、循环经济的授信申请；如对于 D 类客

户，原则上新客户禁止介入，存量客户及时压缩退出。支持

导向方面，重点支持积极落实减碳降碳、节能降耗及高端智

能化转型升级的企业，对其合理融资需求给予倾斜支持；优

先支持符合绿色金融、转型金融标准的项目，推动高碳资产

向绿色低碳方向转型。对于高碳行业中高风险、高排放且缺

乏转型意愿的客户，以及在 ESG 方面存在严重违法违规和重

大风险的客户，坚决采取限制或退出策略，逐步压降相关授

信敞口，切实落实各项授信决策以契合绿色金融导向与上市

银行的责任担当。

合同管理方面，对于 C 类客户，要求在签订授信合同时，

根据风险防控需要与客户协商，采取让客户出具加强环境、

社会和治理风险管理的承诺,或在授信合同中增加防范 ESG

风险补充条款的方式，明确客户提升自身 ESG 风险管理能力

的责任。
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放款审核环节，根据 ESG 和气候风险评级分类结果，结

合审批意见通知书要求，核实有关环境、社会和治理风险管

控要求的落实情况，审核根据相关制度及审查审批要求在合

同中添加补充条款的落实情况。

存续期管理环节，要求落实客户 ESG 风险监测及跟踪管

理工作，重点关注：近期是否受环保、安监等政府部门通报、

处罚；近期是否出现恶性重大影响事件，生态环境保护、社

会影响等方面的负面舆情信息，如环境保护、安全生产、落

后产能、职业病预防控制等方面违法违规记录及整改情况；

近期是否存在劳动诉讼；是否存在欠税或社保欠费及其他税

收、社保违法情况等；其他环境、社会和治理风险的相关因

素。

风险升级与处置方面，本行设定多维度客户 ESG 风险升

级触发因素，包括负面清单、ESG 和气候风险评级分类、违

法违规行为等，触发时启动风险升级流程。对于 ESG 和气候

风险评级分类为 C、D 类的小微企业，需提高贷后检查频率，

至少每半年开展一次现场检查，以强化风险管理和贷后监

督。对于触发 ESG 负面清单指标的客户或发生违法违规行为

而未积极整改的客户，要求采取预警、增加风险缓释措施、

额度控制等相应的风险管控措施。


